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Samenvatting 

In januari 2019 hebben wij een vierjaarlijks onderzoek uitgevoerd bij 
het bestuur van Stichting Samenwerkingsverband Passend Onderwijs 
VO/VSO 31.02, waarbij wij tekortkomingen hebben geconstateerd bij 
de standaard Kwaliteitszorg. We hebben met het bestuur afspraken 
gemaakt om dit te verbeteren. Wij hebben de kwaliteit van de 
standaard Kwaliteitszorg op 9 juni 2021 opnieuw beoordeeld en het 
bestuur heeft zich voldoende verbeterd. 
 
Wat gaat goed? 
  
Zicht op kwaliteit is verbeterd 
Het samenwerkingsverband weet of het op de goede manier werkt 
aan de doelen uit het ondersteuningsplan. Ook is er nu goed zichtbaar 
wat er al goed geregeld is en waar nog aandacht nodig is. Hiervoor zijn 
duidelijke overzichten beschikbaar die het bestuur ook gebruikt in het 
jaarverslag. 
     

Er zijn geen herstelopdrachten meer 
Het samenwerkingsverband heeft alle herstelopdrachten uit het 
vorige onderzoek uitgevoerd en voldoet daarmee aan de wettelijke 
vereisten die gelden voor een samenwerkingsverband. 
   

Vervolg 
Er is geen aanleiding voor het maken van vervolgafspraken. We 
nemen het samenwerkingsverband op in de reguliere planning van 
het toezicht. 

Herstelonderzoek bestuur en 
samenwerkingsverband 
 
Bestuur: Stichting 
Samenwerkingsverband Passend 
Onderwijs VO/VSO 31.02 
 
Bestuursnummer:  21701 
 

 
Samenwerkingsverband: Passend 
Onderwijs VO/VSO 31.02 
 
Gemeenten binnen de regio: 
Roermond, Leudal, Maasgouw, 
Beesel, Echt-Susteren, Roerdalen.  
 
Totaal aantal leerlingen: ruim 8000 
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Opzet herstelonderzoek 1 . 
De inspectie heeft 9 juni 2021 een herstelonderzoek uitgevoerd bij het 
bestuur van Stichting Samenwerkingsverband Passend Onderwijs VO/
VSO 31.02 naar aanleiding van tekortkomingen die we hebben 
geconstateerd in het vierjaarlijks onderzoek bestuur en 
samenwerkingsverband in januari 2019. 
 
In dit onderzoek staat de volgende onderzoeksvraag centraal: 

• Stuurt het bestuur voldoende op de (zorg voor de) kwaliteit van 
de uitvoering van zijn taken? 

  
Werkwijze 
Met deze onderzoeksvraag richten we het onderzoek op de standaard 
Kwaliteitszorg binnen het kwaliteitsgebied Kwaliteitszorg en ambitie. 
  
Onderzoeksactiviteiten 
Om antwoord te geven op de onderzoeksvraag hebben we in de 
periode tussen de constatering van de tekortkomingen en het 
herstelonderzoek voortgangsgesprekken gevoerd en documenten 
geanalyseerd. Tijdens het herstelonderzoek hebben we gesprekken 
gevoerd met het bestuur van het samenwerkingsverband. 

Legenda 

Beoordelingen zoals ze in de 
rapportages worden 
weergegeven: 

Kwaliteitsgebieden: 

G Goed 

V Voldoende 

O Onvoldoende 

Kwaliteitszorg en ambitie 

Leeswijzer 
In de volgende hoofdstukken staan onze oordelen. In hoofdstuk 2 
geven we in paragraaf 2.1 een samenvattend oordeel weer, gevolgd 
door toelichtingen. In hoofdstuk 3 hebben we de reactie van het 
bestuur op het onderzoek en de rapportage opgenomen. 
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Resultaten onderzoek op 
bestuursniveau 

2 . 

In dit hoofdstuk geven we de resultaten weer van ons onderzoek, dat 
wil zeggen: ons oordeel op de kwaliteitszorg (KA1) in het gebied 
Kwaliteitszorg en ambitie. 

2.1. Samenvattend oordeel 

Wij hebben vastgesteld dat de tekortkomingen die in het eerdere 
kwaliteitsonderzoek werden vastgesteld, zijn opgeheven. We 
beoordelen de kwaliteit op de standaard Kwaliteitszorg (KA1) als 
Voldoende. 

2.2. Kwaliteitszorg en ambitie 

In de onderstaande tabel geven wij de oordelen en/of waarderingen 
weer op de standaarden van het kwaliteitsgebied Kwaliteitszorg en 
ambitie. 

Kwaliteitszorg 
Stuurt het bestuur voldoende op de (zorg voor de) kwaliteit van de 
uitvoering van zijn taken (KA1)? 
 
Deze vraag kunnen we nu bevestigend beantwoorden. We boordelen 
het herstel van de naleving van de wettelijke eisen voor het uitvoeren 
van een stelsel van kwaliteitszorg als Voldoende. Daarnaast hebben 
we geconstateerd dat het werken aan een verbeterd 
kwaliteitszorgsysteem een positieve invloed heeft gehad op de 
kwaliteitscultuur en de kwaliteit van het jaarverslag. Het bestuur is 
ambitieus en werkt resultaatgericht waarmee de ontwikkeling naar 
een waardering Goed in gang is gezet. 
  
Kwaliteitszorg is cyclisch, systematisch en doelgericht 
De doorontwikkeling van het kwaliteitszorgsysteem biedt voor alle 
betrokkenen een duidelijk overzicht van welke doelen op welke wijze 
en in welke periode behaald moeten zijn. In de nieuwe structuur van 
het kwaliteitszorgsysteem zijn duidelijke verwijzingen naar het 
ondersteuningsplan opgenomen. Het jaarplan voor 2021 is logischer 
opgebouwd en verbindt de centrale doelen uit het 
ondersteuningsplan met de activiteiten en processen en de 
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bijbehorende begrotingsprogramma's. Hierdoor is binnen het 
samenwerkingsverband het gesprek goed te voeren over doelen, 
resultaten, budgetten en doelmatigheid. 
  
Het cascademodel geeft duidelijkheid en vormt een kapstok voor het 
gesprek met de schoolbesturen. Afgelopen periode is gewerkt aan 
thema's die vanuit het bestuur prioriteit hebben gekregen: 
- de toelaatbaarheidsverklaringen voor vso en praktijkonderwijs; 
- de extra ondersteuning (cascademodel niveau 3 en 4); 
- de versterking van de basisondersteuning op de scholen. 
Dit heeft informatie opgeleverd waarmee inhoudelijke gesprekken zijn 
gevoerd op alle niveaus en de kwaliteit van de (extra) ondersteuning is 
verbeterd. 
  
De doelen in het jaarplan 2021 zijn uitgewerkt in heldere indicatoren, 
voorzien van een planning. Ook is duidelijk, via een 
stoplichtensysteem, wat al bereikt is en waar het bestuur risico's ziet. 
Door per indicator een portefeuillehouder aan te wijzen vanuit het 
directieberaad is de betrokkenheid in de organisatie geborgd. 
  
Het kwaliteitszorgsysteem stimuleert een cultuuromslag 
Het bestuur constateert dat door het werken aan een beter 
kwaliteitszorgsysteem de professionele cultuur in de organisatie ten 
goede is veranderd. Door het werken met heldere informatie en 
duidelijke procedures spreekt men dezelfde taal en stemt men 
verwachtingen makkelijker af. Ook ziet het bestuur dat er meer 
samenwerking is. Voor alle betrokken scholen is nu duidelijker dat 
vooraf afstemmen over middelen en opbrengsten meer vrijheid en 
mogelijkheden biedt. Deze bewustwording biedt het 
samenwerkingsverband meer mogelijkheden om verantwoorde 
financiële keuzes te maken voor de langere termijn waardoor de 
continuïteit van passend onderwijs in de regio beter geborgd is. 
  
Het jaarverslag is van hoge kwaliteit 
De systematische wijze het werken aan kwaliteitszorg is duidelijk 
zichtbaar in het jaarverslag over 2020. Het samenwerkingsverband 
heeft hierin helder aangegeven wat de resultaten zijn en voor welke 
uitdagingen het nog staat. De informatie in dit verslag heeft een 
verantwoordend karakter omdat het de doelen, de samenhangende 
activiteiten en budgetten verbindt. De raad van toezicht geeft in dit 
jaarverslag expliciet aan hoe het toezicht heeft gehouden en met 
welke resultaten en vooral ook wat het daarvan vindt. 
  
Zelfkritische houding is helpend 
Het bestuur verwoordt helder waar de ambities en 
verbetermogelijkheden liggen ten aanzien van de te behalen doelen. 
Hierdoor is het gesprek tussen bestuur, toezichthouder en 
ondersteuningsplanraad gericht op resultaten en verbetering. Het 
bestuur geeft aan trots te zijn op wat er de afgelopen periode is 
gepresteerd maar onderstreept het belang hier verder aan te werken 
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en stelt zich ambitieus op. 

2.3. Vervolgtoezicht 

We hebben vastgesteld dat het bestuur de eerdere tekortkomingen 
heeft hersteld. Er is op dit moment geen aanleiding voor het maken 
van vervolgafspraken. 
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Reactie van het bestuur 3 . 
Het bestuur van SWV 31.02 herkent zich volledig in het 
herstelonderzoek dat door de inspectie is uitgevoerd. 
  
We zijn trots op het proces dat we de afgelopen twee jaar doorlopen 
hebben en het kwaliteitszorgsysteem dat tot stand is gekomen. Fijn 
dat de inspectie dit ook zo beoordeelt en zelfs aangeeft dat de 
ontwikkeling naar een waardering Goed in gang is gezet. Naar 
aanleiding van deze beoordeling voelen we ons gestimuleerd om zo 
door te bouwen aan kwaliteitszorg dat deze bij het volgende 
inspectiebezoek als Goed wordt beoordeeld. 
  
De positieve beoordeling van de inspectie is een erkenning voor de 
inzet van alle medewerkers van de scholen in dit proces. Zeker gezien 
de bijzondere coronatijd waarin we dit gerealiseerd hebben. Juist in 
deze periode, waarin de aandacht moest gaan naar het (anders) 
organiseren van het primaire proces op school, bleven de scholen 
betrokken bij het kwaliteitszorgproces. Dat geeft veel vertrouwen 
voor toekomstige processen binnen ons SWV. 
  
We zijn zeer gemotiveerd om samen met alle scholen de ontwikkeling 
van de afgelopen twee jaar door te zetten. Hierbij houden we de focus 
op de leerlingen en het versterken van ons dekkend 
ondersteuningsaanbod. 
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Inspectie van het Onderwijs 
Postbus 2730, 3500 GS Utrecht 
T-algemeen 088 6696000 
T-loket (voor vragen) 088 6696060 
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